Supervision PRTG

De BRILLY Dylan.

Introduction :

Nous allons voir comment mettre en place une solution de supervision sur une infrastructure en
utilisant le logiciel PRTG sur un serveur Windows. Nous ferons I'installations et le paramétrage de
sondes tel que SNMP, Ping, WMI et nous veillerons a sont bons fonctionnements !

Début de l'installation et du TP :

L'installation de PRTG :

“¥ Installation - PRTG MNetwork Monitor — 5
Installati PAESSLER |
ns ion en cours et .
Veuillez patienter pendant que I'assistant installe PRTG Network Monitor sur votre NETWORK
ordinateur. MONITOR

Décompression des fichiers...

L'identification :

PRTG (~)
NETWORK
MONITOR

PRTG Network Monitor (SRV-V-BD)

Nom d'utilisateur
prigadmin

Mot de passe




Mettre la licence :

Informations de licence

il (Failed to establish secure connection Sockst Error # 11002)

Statut de la licence

vation was succe

Le changement de mot de passe :

Paramétres de compte d'utilisateur

Nom d'utilisateur prtgadmin
Nom d'affichage Administrateur systéme PRTG
Adresse email principale dglann57 @gmail.com

Mot de passe (O Ne pas modifier le mot de passe
@Spéciﬁer un nouveau mot de passe
Ancien mot de passe  sreessees
Nouveau mot de passe sreeeeee

Confirmer le mot de passe  srseseee

Passhash Afficher le passhash

Il faut désormais ajouter un capteur :

Ajouter un capteur

< Annuler

Sélectionner un équipement auquel ajouter le nouveau capteur

(®) Créer un nouvel équipement

O Ajouter un capteur 3 un équipement

L'ajout d’un équipement SNMP :

Informations d'identification pour les équipements SNMP
CD hériter de S ler groupe (Yersion SNMP: V2, Port SNMP: 151, Délal dexp

Version SNMP O sNMPY
() SNMP v2c (recommandé)

O SNMPv3
Chaine de communauté bd
Port SNMP 161 Ajouter 1+

Délai d'expiration (s) L]



=" 1er groupe
E = pfSense2 =

Ajouter un capteur || Executer [z découverte automatiqus
Passons au ping :

Technologie utilisée ?

(® Ping (O Reniflage de paguets
SNMP Protocoles de flux
O O

O Wkl O PowerShell

O Compteurs de performance O Récepteur de message Push

QHTTP O Cloud PRTG

(O ssH

Supervision du ping :
Ping 2?

Supervise la connectivité en utilisant ping

Configuration du ping :

Paramétres de base du capteur

Nom du capteur FING

Balises parentes

Balises pingsensor X ©

Priorité L8 & St

Parametres du ping

Délai d'expiration (s) 1

Créer



Le ping marche bien :

Pos. = Capteur Statut Message

&1 Fdring oK oK

F'i'ng
0ms

On ajoute le WMI dans le méme groupe que le ping :

1aisuri

Nom et adresse de I'équipement

Nom de l'équipement

WM

Version IP

@ 1Pvd
O IPv6

Adresse IPv4/Nom DNS

192.168.10.1

Ensuite :

Technologie utilisée ?

f:) Ping O Reniflage de paguets

(O sump () Protocoles de flux

(®) wi ) PowerShell

() Comgteurs de performance () Récepteur de message Push
O HTTP 'C} Cloud PATG

O ssH

Graphique

Temps du pin

Om=

Priorité

i T



Puis ici :

Types de capteurs les plus utilisés

spacité disponible de multiples
= [WhI)

ize l'espace libre dun

v de disgue locaui (ur

disque)

r

Laisser la configuration basique puis terminer, nous pouvons donc apercevoir qu’il est bien présent :
8 WM ¥

Espace degus + Bjouter un
Ta% captaur
SNMP :

Informations d'identification pour systémes Windows
@ hériterdef_,:;_""'f ocale (Nom de domia

Nom de domaine ou d'ordinateur

bd.local

Nom d'utilisateur

Administrateur

Mot de passe

9

Faire la méme manipulation vue avant et commencer la configuration :

Nom et adresse de I'équipement

Nom de l'équipement

SNMP

Version IP

@ IPv4
QP

Adresse IPv4/Nom DNS

192.168.10.1

Continuer comme ceci :



Informations d'identification pour les

L Version SNMP SMMP v
equipements SNMP O
@ SMMP v2c (recommande)
() reérster ae () SHMP v3
Chaine de commisnauti af
Part SNMP 161

o

Délal dexplration (s)

Il faut bien I'installer sur les deux postes sinon ¢a ne marchera pas :

Afficher la progression de l'installation

0 Installation de fonctionnalité

Installation démarrée sur WIN-MEMAFSFGO14

Outils d'administration de serveur distant
Outils d'administration de fonctionnalités
Clutils SMMP

Service SNMP
Fournisseur WMI SNMP

Quand l'installation est terminée il faut cliquez sur :

Service SNMP

Puis dans I'onglet « Sécurité », aller dans « ajouter » puis ajouter |'utilisateur ! :
Intemuptions Sécuie Dépendances
Envayer une intermuption d authentfication

Noms de communautés acceptés
Communayté Droits

Bjouter | Miodifier Suppmmer

Ensuite cliquer sur « Charge CPU » :



Configurer ceci :

MNom du capteur [Charge CPU (SNMP

Balises parentes
Balises % W ool X O
Priorite L B Sl

Enfin nous voyons tous les capteurs ci-dessous :

&' 1er groupe
H & PCW10 F

Conclusion :

Nous avons mis en place la supervision sur le logiciel PRTG des capteurs tel que le Ping, SNTP, WM, il
est tres utile pour surveiller un parc informatique afin de constater que tout fonctionne bien dans
celui-ci. La supervision est utilisée dans toutes les entreprises pour assurer la bonne fonctionnalité de
celle-ci, c’est tres utile de connaitre I'installation de cette fonctionnalité pour le bien du parc
informatique et d’identifier précisément ou est le probleme.



